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1. Charakterystyka i rola szkolnictwa zawodowego w systemie edukacji 

Szkolnictwo zawodowe stanowi jeden z kluczowych filarów systemu edukacji, odpowiadający 

na potrzeby rynku pracy oraz wspierający rozwój gospodarczy kraju.  

Cechą wyróżniającą tego segmentu edukacji jest silne powiązanie z praktyką zawodową. 

Programy nauczania są ukierunkowane na zdobywanie konkretnych kwalifikacji, często 

potwierdzanych egzaminami zawodowymi. Istotnym elementem jest także współpraca  

z pracodawcami, która umożliwia organizację praktyk, staży oraz nauki zawodu  

w rzeczywistych warunkach pracy. 

Szkolnictwo zawodowe charakteryzuje się elastycznością – umożliwia zarówno szybkie wejście 

na rynek pracy, jak i dalsze kształcenie oraz podnoszenie kwalifikacji. Coraz częściej uwzględnia 

również rozwój kompetencji kluczowych, takich jak umiejętność pracy zespołowej, 

komunikacja czy przedsiębiorczość. 

Podstawy prawne funkcjonowania szkolnictwa zawodowego w Polsce. 

Najważniejszym aktem regulującym szkolnictwo branżowe jest ustawa z 14 grudnia 2016 r. – 

Prawo oświatowe1. System oświaty ma m.in.:  

• przygotowywać uczniów do wyboru zawodu,  

• dostosowywać kształcenie do rynku pracy,  

• umożliwiać zdobywanie i zmianę kwalifikacji zawodowych. 

Szkolnictwo zawodowe obejmuje różne typy szkół i form kształcenia, w tym: 

• branżowe szkoły I i II stopnia,  

• technika,  

• szkoły policealne,  

• kwalifikacyjne kursy zawodowe.  

 
1 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oświatowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 1043, 1160 i 1837 oraz z 2026 r. poz. 
187, 203, 451 i 504) 
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Pozaszkolne i elastyczne formy kształcenia zawodowego reguluje Ustawa o systemie oświaty2. 

Wskazuje na: 

• kwalifikacyjne kursy zawodowe (KKZ), 

• kursy umiejętności zawodowych, 

• inne formy kształcenia ustawicznego. 

Kluczowym aktem wykonawczym do ustawy Prawo oświatowe jest Rozporządzenie MEN z 15 

lutego 2019 r. w sprawie ogólnych celów i zadań kształcenia w zawodach szkolnictwa 

branżowego oraz klasyfikacji zawodów3. Określa cele kształcenia zawodowego, strukturę 

kwalifikacji, klasyfikację zawodów.  

Kluczowe dla systemu są też rozporządzenia dotyczące podstaw programowych, egzaminów 

zawodowych, praktycznej nauki zawodu, ramowych planów nauczania. Są powiązane          

z klasyfikacją zawodów, ukierunkowują jak uczyć i egzaminować.  

Rola szkolnictwa zawodowego. 

Szkolnictwo zawodowe odgrywa wielowymiarową rolę w systemie edukacji. 

Odpowiada na zapotrzebowanie gospodarki, przygotowując młodych ludzi do rynku pracy. 

Przyczynia się do wzrostu konkurencyjności gospodarki poprzez rozwój kapitału ludzkiego. 

Absolwenci szkół zawodowych często szybciej znajdują zatrudnienie dzięki posiadanym 

umiejętnościom praktycznym. Szkolnictwo zawodowe daje możliwość zdobycia zawodu 

osobom o różnych predyspozycjach i zainteresowaniach, oferując alternatywną ścieżkę wobec 

kształcenia ogólnego. Bliskie relacje szkół z przedsiębiorstwami sprzyjają dostosowywaniu 

oferty edukacyjnej do realnych potrzeb rynku pracy.  

 

 

 
2 Ustawa z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (Dz. U. z 2025 r. poz. 881 i 1019 oraz z 2026 r. 
poz. 203 i 319) 
 
3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 611, z 2025 r. poz. 230 i 771 oraz z 2026 r. poz. 404) 

https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegladarka.asp?qdatprz=25-04-2026&qindid=1&qindrodzaj=20&qprodzaj=0&qprok=2014&qpnr=7&qppozycja=7
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=25-04-2026&qplikid=1&qtytul=ustawa%2Do%2Dsystemie%2Doswiaty
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegladarka.asp?qdatprz=25-04-2026&qindid=1&qindrodzaj=20&qprodzaj=0&qprok=2025&qpnr=881&qppozycja=881
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegladarka.asp?qdatprz=25-04-2026&qindid=1&qindrodzaj=20&qprodzaj=0&qprok=2025&qpnr=1019&qppozycja=1019
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegladarka.asp?qdatprz=25-04-2026&qindid=1&qindrodzaj=20&qprodzaj=0&qprok=2026&qpnr=203&qppozycja=203
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegladarka.asp?qdatprz=25-04-2026&qindid=1&qindrodzaj=20&qprodzaj=0&qprok=2026&qpnr=319&qppozycja=319
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Branżowe Centra Umiejętności (BCU) 

Nowym modelem w polskim systemie kształcenia zawodowego są Branżowe Centra 

Umiejętności (BCU), realizowane w ramach Krajowego Planu Odbudowy. Ich powstanie jest 

odpowiedzią na rosnącą potrzebę lepszego powiązania edukacji z realnymi wymaganiami 

rynku pracy oraz dynamicznymi zmianami technologicznymi zachodzącymi w gospodarce. BCU 

są projektowane jako nowoczesne, wyspecjalizowane ośrodki kształcenia, szkolenia  

i egzaminowania, które koncentrują się na konkretnych branżach uznanych za strategiczne dla 

rozwoju kraju. Istotą funkcjonowania Branżowych Centrów Umiejętności jest integracja 

różnych środowisk – edukacyjnego, gospodarczego oraz naukowego. Centra te powstają  

w partnerstwie podmiotów reprezentujących daną branżę, szkół prowadzących kształcenie 

zawodowe, a także uczelni i instytucji badawczych. Taki model współpracy ma na celu 

zapewnienie wysokiej jakości kształcenia oraz jego aktualizowanie względem potrzeb 

pracodawców. W praktyce oznacza to tworzenie przestrzeni, w której teoria łączy się  

z praktyką, a uczący się mają dostęp do nowoczesnych technologii oraz rzeczywistych 

warunków pracy. 

Branżowe Centra Umiejętności, obejmują różnorodne dziedziny gospodarki, takie jak 

automatyka, robotyka, energetyka, transport, logistyka czy przemysł spożywczy. Skala 

inwestycji, finansowanej ze środków KPO, świadczy o strategicznym znaczeniu tego 

przedsięwzięcia dla rozwoju kapitału ludzkiego i zwiększania konkurencyjności polskiej 

gospodarki. BCU pełnią wielowymiarowe funkcje. Z jednej strony są ośrodkami edukacyjno-

szkoleniowymi, oferującymi kursy i szkolenia dla uczniów, studentów, nauczycieli oraz osób 

dorosłych zainteresowanych podnoszeniem lub zmianą kwalifikacji. Z drugiej strony odgrywają 

rolę centrów integrujących środowiska edukacyjne i branżowe, wspierając współpracę oraz 

wymianę doświadczeń. Ważnym aspektem ich działalności jest również funkcja innowacyjno-

rozwojowa, polegająca na upowszechnianiu nowych technologii i rozwiązań, a także funkcja 

doradczo-promocyjna, związana z popularyzacją kształcenia zawodowego i wspieraniem 

doradztwa zawodowego. 

BCU wspierają również w ideę uczenia się przez całe życie, oferując możliwości zarówno 

zdobywania pierwszych kwalifikacji, jak i ich aktualizacji czy zmiany. 
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Znaczenie Branżowych Centrów Umiejętności wykracza poza bieżące potrzeby edukacyjne. Są 

one elementem szerszej strategii rozwoju kompetencji w Polsce, w tym realizacji 

Zintegrowanej Strategii Umiejętności 2030. W tym kontekście BCU przyczyniają się do 

systemowej transformacji kształcenia zawodowego, zwiększając jego elastyczność, 

innowacyjność oraz zdolność reagowania na zmiany zachodzące na rynku pracy.  

Niezależnie od typu szkoły zawodowej jednym z ważnych elementów oprócz przygotowania 

młodych ludzi do wykonywania zawodu w zmieniającym się rynku pracy jest zapewnienie 

dostępu do doradztwa zawodowego. 

2. Doradztwo zawodowe w systemie edukacji oraz warunki i sposoby 

wdrażania doradztwa zawodowego w szkolnictwie zawodowym. 

Doradztwo zawodowe stanowi istotny element w planowaniu ścieżki edukacyjno-zawodowej 

umożliwiającej wyjście na rynek pracy. Jego funkcjonowanie wynika bezpośrednio z przepisów 

prawa, przede wszystkim z Ustawy – Prawo oświatowe oraz Ustawa o systemie oświaty, a także 

z rozporządzenia Ministra Edukacji Narodowej z 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa 

zawodowego4. Regulacje te nadają doradztwu charakter systemowy i obowiązkowy. 

Istotą doradztwa zawodowego jest wspieranie uczniów w poznawaniu własnych predyspozycji, 

zainteresowań i możliwości, a także w zdobywaniu wiedzy o świecie zawodów i realiach rynku 

pracy. Ważnym celem jest również rozwijanie umiejętności podejmowania świadomych decyzji 

edukacyjnych i zawodowych oraz planowania własnej kariery w perspektywie uczenia się przez 

całe życie. W kontekście szkolnictwa zawodowego cele te nabierają szczególnego znaczenia, 

ponieważ uczniowie znajdują się na etapie bezpośredniego przygotowania do wejścia na rynek 

pracy lub kontynuowania kształcenia w ramach kolejnych etapów edukacji. 

Doradztwo zawodowe w szkołach branżowych powinno mieć charakter praktyczny  

i zorientowany na realne potrzeby gospodarki. Obejmować nie tylko analizę indywidualnych 

predyspozycji ucznia, lecz także konfrontowanie ich z wymaganiami konkretnych zawodów 

 
4 Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego (Dz. 
U. poz. 325 oraz z 2026 r. poz. 73) 
 

https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=26-04-2026&qplikid=4917&qtytul=rozporzadzenie%2Dw%2Dsprawie%2Ddoradztwa%2Dzawodowego
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegladarka.asp?qdatprz=26-04-2026&qindid=4917&qindrodzaj=20&qprodzaj=0&qprok=2026&qpnr=73&qppozycja=73
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oraz aktualnymi trendami na rynku pracy. W tym kontekście ważne jest ukazywanie uczniom 

możliwości dalszego rozwoju, w tym zdobywania kolejnych kwalifikacji, zmiany zawodu czy 

podejmowania nauki w branżowej szkole II stopnia lub na studiach. 

 

Rys. 1. Ścieżka doradztwa zawodowego. Grafika wygenerowana w Notebook LM. 

Warunki i sposoby wdrażania doradztwa zawodowego w szkołach, w tym zawodowych, 

wynikają z przepisów Ustawa – Prawo oświatowe oraz rozporządzenia Ministra Edukacji 

Narodowej z 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego i mają charakter zarówno 

organizacyjny, jak i metodyczny. Podstawowym warunkiem skutecznej realizacji doradztwa jest 

jego systemowe ujęcie w działalności szkoły. Odpowiedzialność za organizację spoczywa  

na dyrektorze, który powinien zapewnić planowe i spójne działania doradcze, ujęte  

w dokumentacji szkolnej, w tym w programie doradztwa zawodowego dostosowanym  

do specyfiki placówki i potrzeb uczniów. Istotnym elementem jest także zapewnienie 

odpowiednio przygotowanej kadry – doradcy zawodowego lub nauczycieli i specjalistów 

realizujących zadania doradcze – oraz współpracy między nimi. 

Sposoby realizacji doradztwa zawodowego są zróżnicowane i obejmują zarówno formy 

zorganizowane, jak i działania wspierające. Do podstawowych należą zajęcia z doradztwa 

zawodowego prowadzone w sposób planowy, a także integrowanie treści doradczych z innymi 
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zajęciami edukacyjnymi i wychowawczymi. Istotną rolę odgrywa poradnictwo indywidualne, 

umożliwiające diagnozę predyspozycji ucznia i wsparcie w podejmowaniu decyzji edukacyjno-

zawodowych. Ważnym uzupełnieniem są działania praktyczne, takie jak wizyty 

zawodoznawcze, spotkania z przedstawicielami zawodów czy udział w wydarzeniach 

związanych z rynkiem pracy, które pozwalają uczniom konfrontować wiedzę z rzeczywistością 

zawodową. 

Uzupełniająco szkoła powinna zapewniać dostęp do aktualnej informacji edukacyjno-

zawodowej oraz wykorzystywać narzędzia diagnostyczne wspierające rozpoznawanie 

zainteresowań i kompetencji uczniów. Skuteczne wdrażanie doradztwa zawodowego wymaga 

więc połączenia dobrze zaplanowanej organizacji z różnorodnymi metodami pracy, 

ukierunkowanymi na rozwój ucznia i jego świadome funkcjonowanie na rynku pracy. 

1. Powiązanie doradztwa zawodowego z zawodami logistycznymi. 

Powiązanie podstawy programowej kształcenia w zawodach z obszaru logistyki z doradztwem 

zawodowym wynika bezpośrednio z założeń systemu edukacji określonych w Ustawa – Prawo 

oświatowe oraz z rozporządzeń dotyczących kształcenia zawodowego i doradztwa. W praktyce 

oznacza to, że proces dydaktyczny w zawodach logistycznych nie ogranicza się wyłącznie  

do przekazywania wiedzy i umiejętności zawodowych, lecz powinien być ściśle powiązany  

z przygotowaniem ucznia do świadomego planowania własnej ścieżki kariery. 

Podstawa programowa w zawodach logistycznych (np. technik logistyk, technik spedytor, 

magazynier-logistyk) zakłada kształcenie kompetencji związanych z organizacją procesów 

logistycznych, zarządzaniem przepływem towarów, obsługą systemów magazynowych czy 

dokumentacją transportową. Jednocześnie zawiera elementy kompetencji kluczowych, takich 

jak praca zespołowa, komunikacja, rozwiązywanie problemów czy podejmowanie decyzji oraz 

budowanie odporności psychicznej. Doradztwo zawodowe uzupełnia podstawę programową 

poprzez ukierunkowanie ucznia na refleksję nad własnymi predyspozycjami w kontekście 

wymagań zawodów logistycznych. Uczeń, zdobywając wiedzę o procesach logistycznych, 

równocześnie analizuje, czy odpowiadają mu takie aspekty pracy jak planowanie, 

odpowiedzialność za łańcuch dostaw, praca pod presją czasu czy wykorzystanie narzędzi 
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informatycznych. W ten sposób treści kształcenia zawodowego stają się podstawą  

do podejmowania świadomych decyzji dotyczących przyszłej kariery. 

Podstawa programowa logistyki uwzględnia realne warunki funkcjonowania przedsiębiorstw, 

a doradztwo zawodowe rozszerza tę perspektywę o analizę zapotrzebowania na zawody, 

możliwości zatrudnienia oraz ścieżki rozwoju w branży TSL (transport–spedycja–logistyka). 

Dzięki temu uczeń nie tylko uczy się wykonywania zawodu, ale również rozumie jego miejsce 

w gospodarce oraz własne możliwości rozwoju, np. poprzez specjalizację, awans lub 

kontynuację nauki. Zajęcia zawodowe w logistyce często mają charakter praktyczny – obejmują 

projekty, symulacje procesów logistycznych czy współpracę z pracodawcami. Te same formy są 

rekomendowane w doradztwie zawodowym, ponieważ umożliwiają uczniom bezpośrednie 

doświadczenie środowiska pracy. W efekcie proces kształcenia i doradztwa wzajemnie się 

uzupełniają, tworząc spójny system przygotowania ucznia do funkcjonowania zawodowego. 

Nie bez znaczenia jest również rola nauczyciela przedmiotów zawodowych, który – obok 

doradcy zawodowego – staje się ważnym uczestnikiem procesu doradczego. Poprzez 

omawianie realiów pracy w logistyce, ścieżek kariery czy wymagań pracodawców, nauczyciel 

wspiera ucznia w podejmowaniu decyzji edukacyjno-zawodowych. 

Podsumowując, powiązanie podstawy programowej logistyki z doradztwem zawodowym 

polega na integrowaniu treści kształcenia zawodowego z refleksją nad karierą ucznia, jego 

predyspozycjami oraz możliwościami rynku pracy. Dzięki temu proces edukacyjny nie tylko 

przygotowuje do wykonywania zawodu, ale także wspiera świadome i odpowiedzialne 

planowanie przyszłości zawodowej. 

Dodatkowo należy podejmować działania uświadamiające uczniom aktualne uwarunkowania 

związane z rynkiem pracy na poziomie regionalnym i lokalnym. Doskonałym narzędziem  

do tego jest barometr zawodów. 

3. Barometr zawodów w województwie opolskim i powiecie brzeskim. 

Barometr zawodów 2025 dla województwa opolskiego to prognoza zapotrzebowania  

na pracowników opracowana na podstawie opinii ekspertów rynku pracy. Klasyfikuje on 
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zawody w trzech kategoriach: deficytowe (brak pracowników), zrównoważone (równowaga 

popytu i podaży) oraz nadwyżkowe (nadmiar kandydatów). Barometr pokazuje, że rynek pracy 

w województwie opolskim w 2025 r. jest wyraźnie zdominowany przez: 

• niedobory pracowników w zawodach technicznych, budowlanych i usługowych, 

• stabilną sytuację w wielu zawodach specjalistycznych i administracyjnych,  

• relatywnie niewielką liczbę zawodów nadwyżkowych.  

Oznacza to, że rynek pracy jest chłonny, ale selektywny – szczególnie poszukiwani są 

pracownicy z konkretnymi kwalifikacjami.  

 

Rys. 2. Rynek pracy w województwie opolskim. Grafika wygenerowana w Notebook LM. 

Na podstawie barometru można wskazać kilka istotnych trendów: 

1) silny deficyt zawodów branżowych - szczególnie w budownictwie, przemyśle i usługach 

technicznych,  

2) zapotrzebowanie w zawodach związanych z transportem i logistyką, 

3) rosnące znaczenie zawodów opiekuńczych - związane ze starzeniem się społeczeństwa, 

4) niedobór kadry pedagogicznej - dotyczy zarówno szkół ogólnych, jak i zawodowych, 
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5) stabilność zawodów specjalistycznych - IT, administracja, sprzedaż. 

Podsumowując barometr zawodów 2025 dla województwa opolskiego pokazuje największą 

szansę zatrudnienia dla osób z kwalifikacjami praktycznymi i technicznymi, co ma bezpośrednie 

znaczenie dla rozwoju szkolnictwa branżowego i doradztwa zawodowego. 

Natomiast barometr zawodów 2025 dla powiatu brzeskiego pokazuje lokalną specyfikę rynku 

pracy i stanowi ważne źródło informacji dla edukacji oraz doradztwa zawodowego. 

Analiza barometru wskazuje, że rynek pracy w powiecie brzeskim: 

• charakteryzuje się dużą liczbą zawodów deficytowych,  

• posiada szeroką grupę zawodów w równowadze,  

• obejmuje niewielką liczbę zawodów nadwyżkowych.  

Oznacza to, że pracodawcy mają trudności z pozyskaniem pracowników w wielu zawodach, 

szczególnie tych wymagających kwalifikacji praktycznych. 

 

Rys. 3. Rynek pracy w powiecie brzeskim. Grafika wygenerowana w Notebook LM.  
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Na podstawie barometru można wskazać kilka głównych trendów: 

1) silny deficyt zawodów branżowych - szczególnie w budownictwie, przemyśle i transporcie,  

2) niedobór pracowników w usługach publicznych - edukacja, ochrona zdrowia, 

3) stabilność wielu zawodów specjalistycznych - szeroka grupa zawodów w równowadze,  

4) nadwyżka zawodów „ogólnych” - administracja, ekonomia, turystyka.  

Analiza porównawcza Barometru zawodów 2025 dla województwa opolskiego oraz powiatu 

brzeskiego pozwala uchwycić zarówno ogólne tendencje rynku pracy, jak i ich lokalne 

zróżnicowanie. Oba opracowania mają wspólną metodologię i opierają się na prognozach 

ekspertów, jednak różnią się skalą odniesienia – regionalną i powiatową – co wpływa na sposób 

interpretacji wyników.  

Na poziomie województwa opolskiego obraz rynku pracy jest bardziej zróżnicowany  

i względnie zrównoważony. Występuje szeroka grupa zawodów pozostających w równowadze, 

co oznacza, że liczba ofert pracy jest zbliżona do liczby kandydatów. Jednocześnie widoczne są 

deficyty kadrowe, jednak mają one charakter rozproszony i obejmują różne sektory 

gospodarki. W przeciwieństwie do tego, w powiecie brzeskim sytuacja jest bardziej wyrazista 

– niedobory pracowników są silniej odczuwalne i skoncentrowane w określonych grupach 

zawodów, a rynek pracy ma bardziej lokalny i mniej zróżnicowany charakter. 

W obu analizach widoczna jest wyraźna zbieżność w zakresie zawodów deficytowych. Dotyczą 

one przede wszystkim sektora budownictwa i rzemiosła, przemysłu oraz logistyki i transportu. 

Brakuje murarzy, cieśli, dekarzy, elektryków, operatorów maszyn, kierowców czy 

magazynierów. W obu przypadkach występuje również niedobór pracowników w ochronie 

zdrowia oraz edukacji, zwłaszcza nauczycieli przedmiotów zawodowych i praktycznej nauki 

zawodu. Świadczy to o systemowym charakterze tych braków, niezależnym od poziomu analizy. 

W odniesieniu do zawodów zrównoważonych, w obu przypadkach stanowią one najliczniejszą 

grupę, jednak ich charakter jest odmienny. Na poziomie województwa obejmują szerokie 

spektrum zawodów, w tym specjalistów, pracowników administracji, usług czy branży IT.  

W powiecie brzeskim grupa ta jest mniej zróżnicowana, co wskazuje na bardziej ograniczone 

możliwości zatrudnienia i większą konkurencję między kandydatami. 
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Zawody nadwyżkowe stanowią najmniejszą kategorię w obu analizach, jednak ich znaczenie 

jest bardziej widoczne na poziomie powiatu. W obu przypadkach pojawiają się ekonomiści, 

natomiast w powiecie brzeskim dodatkowo wskazuje się pracowników administracyjno-

biurowych, turystyki oraz specjalistów technologii żywności. Oznacza to, że na poziomie 

lokalnym nadwyżki są bardziej skoncentrowane i mogą prowadzić do trudności w znalezieniu 

zatrudnienia bez dodatkowych kwalifikacji. 

Podsumowując, barometr wojewódzki ukazuje ogólne tendencje rynku pracy, natomiast 

barometr powiatowy odsłania ich konkretny, lokalny wymiar. W obu przypadkach kluczowym 

wnioskiem jest silne zapotrzebowanie na pracowników z kwalifikacjami praktycznymi  

i technicznymi. Jednak w powiecie brzeskim potrzeby te są bardziej wyraźne i skoncentrowane, 

co wskazuje na szczególne znaczenie szkolnictwa branżowego oraz skutecznego doradztwa 

zawodowego w dostosowywaniu wyborów edukacyjnych do realiów lokalnego rynku pracy. 

Odpowiedzią na potrzeby lokalnego rynku pracy jest powstanie Branżowego Centrum 

Umiejętności w Grodkowie5 (województwo opolskie, powiat brzeski). Ośrodek 

wyspecjalizowany jest w obszarze logistyki, a jego działalność koncentruje się na kształceniu  

i doskonaleniu umiejętności związanych z sektorem transportu, spedycji i magazynowania.  

W ofercie centrum znajdują się przede wszystkim zawody takie jak technik logistyk, technik 

spedytor czy magazynier-logistyk, a także różnego rodzaju kwalifikacyjne kursy zawodowe, 

umożliwiające zdobycie konkretnych uprawnień, np. do obsługi wózków widłowych. 

Funkcjonowanie Centrum opiera się na praktycznym podejściu do nauki zawodu. Uczestnicy 

szkoleń mają możliwość pracy w warunkach odzwierciedlających rzeczywiste środowisko 

pracy, z wykorzystaniem nowoczesnego wyposażenia magazynowego oraz systemów 

stosowanych w branży logistycznej. Dzięki temu proces kształcenia nie ogranicza się  

do przekazywania wiedzy teoretycznej, lecz obejmuje również rozwijanie umiejętności 

praktycznych, niezbędnych na współczesnym rynku pracy. 

 
5 www.bcugrodkow.pl [dostęp: 4.05.2026] 

http://www.bcugrodkow.pl/
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W rezultacie centrum pełni rolę nowoczesnego ośrodka kształcenia branżowego, który łączy 

edukację z praktyką gospodarczą i odpowiada na zapotrzebowanie rynku pracy w sektorze 

logistycznym. 

4. Od przepisów prawa do stanu rzeczywistego. 

Liczba godzin doradztwa na poziomie szkolnictwa zawodowego zaspakaja minimalne potrzeby 

uczniów w tym zakresie. W zmieniającej się rzeczywistości, w tym roli nauczyciela i doradcy 

zawodowego, wyzwaniem staje się wsparcie uczniów w ścieżce edukacyjno-zawodowej.  

W związku z tym, mimo ograniczonej liczby godzin wynikającej z ramowych planu nauczania, 

ważne jest, aby współczesne doradztwo zawodowe odchodziło od modelu informacyjnego 

(przekazywania wiedzy o zawodach) na rzecz modelu: 

• rozwojowego – wspierającego kompetencje ucznia, 

• decyzyjnego – ukierunkowanego na podejmowanie wyborów, 

• doświadczeniowego – opartego na praktyce i kontakcie z rynkiem pracy. 

Oznacza to konieczność stosowania zróżnicowanych metod pracy, które angażują ucznia, 

uwzględniają jego indywidualne potrzeby, odnoszą się do realiów rynku pracy. 

W praktyce doradczej można wyróżnić sześć grup metod: 

1. diagnostyczne, 

2. informacyjne, 

3. aktywizujące, 

4. praktyczne (doświadczeniowe), 

5. indywidualne poradnictwo, 

6. projektowe. 

Każda z nich pełni odmienną funkcję w procesie doradczym i powinna być stosowana 

komplementarnie. 
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Tab. 1. Metody i sposoby pracy doradczej w ujęciu praktycznym i wdrożeniowym. 

Grupa metod Charakterystyka Przykłady działań Ocena skuteczności Wnioski wdrożeniowe 

Metody 
diagnostyczne 

Służą rozpoznaniu 
potencjału ucznia: jego 
zainteresowań, 
predyspozycji, kompetencji  
i ograniczeń 

• testy predyspozycji 
zawodowych 

• kwestionariusze 
zainteresowań 

• analiza mocnych stron  
i obszarów do rozwoju  

• rozmowa indywidualna 

 

Metody te są niezbędne jako 
punkt wyjścia, jednak ich 
skuteczność zależy od: 

• jakości narzędzi, 

• kompetencji osoby 
prowadzącej, 

• umiejętności 
interpretacji wyników. 

 

• konieczne jest 
stosowanie narzędzi 
standaryzowanych, 

• wyniki powinny być 
omawiane z uczniem, 
 a nie tylko 
prezentowane, 

• diagnoza powinna być 
procesem, a nie 
jednorazowym 
działaniem. 

 

Metody 
informacyjne 

Polegają na przekazywaniu 
wiedzy o zawodach, 
ścieżkach edukacyjnych, 
rynku pracy 

• prezentacje zawodów, 

• analiza raportów (np. 
barometr zawodów), 

• korzystanie z baz danych 
i portali edukacyjnych, 

• materiały 
multimedialne, w tym 
ZPE 

Ich skuteczność jest 
ograniczona, jeśli stosowane 
są samodzielnie. Uczniowie 
często: 

• nie potrafią przełożyć 
informacji na decyzje, 

• tracą zainteresowanie 
przy biernej formie 
przekazu 

• metody informacyjne 
powinny być łączone  
z aktywizującymi, 

• warto wykorzystywać 
lokalne dane (np. rynek 
pracy powiatu), 

• rekomenduje się 
stosowanie form 
interaktywnych 
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Metody 
aktywizujące 

Angażują ucznia w proces 
uczenia się poprzez działanie 

• warsztaty grupowe, 

• dyskusje i debaty, 

• burza mózgów, 

• gry decyzyjne, 

• analiza przypadków. 

 

To jedne z najbardziej 
efektywnych metod, 
ponieważ: 

• rozwijają kompetencje 
miękkie, 

• uczą podejmowania 
decyzji, 

• zwiększają 
zaangażowanie uczniów. 

 

• powinny stanowić 
podstawę pracy 
doradczej, 

• wymagają 
przygotowania 
metodycznego 
nauczycieli, 

• warto stosować je 
regularnie, a nie 
incydentalnie. 

 

Metody 
praktyczne 

Umożliwiają bezpośredni 
kontakt ucznia z 
rzeczywistością zawodową 

• wizyty u pracodawców, 

• praktyki i staże, 

• job shadowing, 

• spotkania  
z przedstawicielami 
zawodów, 

• spotkania z ekspertami 
branżowymi 

Są to najbardziej efektywne 
metody doradcze, ponieważ: 

• pozwalają zweryfikować 
wyobrażenia o zawodzie, 

• rozwijają kompetencje 
praktyczne, 

• zwiększają motywację 
uczniów. 

• konieczna jest 
systemowa współpraca  
z pracodawcami, 

• działania te powinny być 
planowane i 
powtarzalne, 

• wymagają wsparcia 
organizacyjnego ze 
strony samorządu. 

 

Indywidualne 
poradnictwo 

Polega na bezpośredniej 
pracy doradcy z uczniem 

• konsultacje 
indywidualne, 

Metoda bardzo skuteczna, 
szczególnie w przypadku 
uczniów: 

• konieczne jest 
zwiększenie dostępności 
doradców, 
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• planowanie ścieżki 
kariery, 

• wsparcie  
w podejmowaniu decyzji 

• niezdecydowanych, 

• mających trudności 
decyzyjne 

Ograniczeniem jest: 

• dostępność specjalistów, 

• czas. 

• należy łączyć ją z innymi 
metodami 

Metody 
projektowe 

Polegają na realizacji zadań 
długoterminowych 
integrujących wiedzę  
i doświadczenie 

• projekt „moja ścieżka 
kariery”, 

• analiza lokalnego rynku 
pracy, 

• tworzenie portfolio 
zawodowego. 

 

Metody te: 

1. rozwijają samodzielność, 

2. uczą planowania, 

3. integrują wiedzę 
teoretyczną i praktyczną 

• warto je stosować 
szczególnie w szkołach 
ponadpodstawowych, 

• wymagają 
odpowiedniego czasu  
i koordynacji. 
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Nowoczesne podejście do doradztwa zawodowego powinno uwzględniać obok metod 

praktyczno-wdrożeniowych także takie metody i sposoby pracy, jak: 

• tutoring 

• coaching 

• mentoring 

• design thinking 

• wykorzystanie sztucznej inteligencji 

Tutoring w doradztwie zawodowym to indywidualna forma pracy, oparta na relacji  

i regularnych spotkaniach, których celem jest wspieranie ucznia w świadomym planowaniu 

własnej ścieżki edukacyjno-zawodowej. W odróżnieniu od tradycyjnego doradztwa, nie 

ogranicza się on do przekazywania informacji o zawodach czy możliwościach kształcenia, lecz 

koncentruje się na towarzyszeniu uczniowi w procesie poznawania siebie oraz podejmowania 

decyzji. Tutor pomaga uczniowi odkrywać zainteresowania, talenty i mocne strony, a także 

rozpoznawać wartości, potrzeby i predyspozycje. Nie daje gotowych odpowiedzi, lecz  

na zadaje trafne pytania, które pomagają uczniowi samodzielnie dochodzić do wniosków. 

Kolejnym istotnym elementem jest wspólne wyznaczanie celów. Tutor wspiera ucznia  

w określaniu zarówno celów krótkoterminowych, jak i długofalowych, a także w planowaniu 

konkretnych działań prowadzących do ich realizacji. Ważne jest przy tym, że cele te wynikają 

z refleksji ucznia i są dla niego znaczące. Uczeń uczy się analizować swoje doświadczenia, 

wyciągać wnioski oraz rozumieć konsekwencje podejmowanych decyzji.  W efekcie wzmacnia 

się jego poczucie sprawczości i odpowiedzialności za własny rozwój. 

Cały proces opiera się na budowaniu relacji opartej na zaufaniu, dialogu i szacunku. Tutor pełni 

rolę przewodnika i partnera, który towarzyszy uczniowi w jego rozwoju, wspiera go  

i motywuje, ale nie narzuca własnych rozwiązań. 

Coaching w doradztwie zawodowym to proces wspierania osoby w odkrywaniu jej potencjału 

oraz w świadomym podejmowaniu decyzji dotyczących ścieżki edukacyjno - zawodowej. 

Opiera się on na partnerskiej relacji między coachem a klientem (uczniem, studentem lub 
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osobą dorosłą), której fundamentem jest zaufanie, uważne słuchanie i zadawanie 

pogłębiających pytań. 

W odróżnieniu od tradycyjnego doradztwa, coaching nie polega na udzielaniu gotowych rad 

ani wskazywaniu konkretnych rozwiązań. Jego istotą jest poszerzanie świadomości osoby 

korzystającej z procesu o posiadanych w sobie zasobach i potencjale do znalezienia najlepszych 

dla siebie odpowiedzi.  

Proces coachingowy rozpoczyna się od określenia celu. Może on dotyczyć wyboru kierunku 

kształcenia, zmiany zawodu, wejścia na rynek pracy lub rozwoju kompetencji. Cel ten jest 

doprecyzowywany i osadzany w realiach życia klienta, tak aby był dla niego ważny, osiągalny  

i motywujący. Kolejnym etapem jest pogłębianie samoświadomości. Dzięki pytaniom, refleksji 

i różnorodnym narzędziom coachingowym klient analizuje swoje mocne strony, wartości, 

zainteresowania oraz ograniczenia. Pozwala to lepiej zrozumieć siebie i swoje potrzeby 

w kontekście wyborów zawodowych. Istotnym elementem coachingu jest także poszukiwanie 

możliwych rozwiązań i planowanie działań. Coach towarzyszy klientowi w generowaniu 

pomysłów, analizowaniu opcji oraz podejmowaniu decyzji i w planowaniu konkretnych kroków, 

które klient może wdrożyć w praktyce. 

Mentoring w doradztwie zawodowym to proces rozwojowy oparty na relacji między mniej 

doświadczoną osobą (mentee – np. uczniem) a bardziej doświadczoną (mentorem), który dzieli 

się swoją wiedzą i perspektywą zawodową. Jego głównym celem jest wspieranie mentee  

w świadomym planowaniu ścieżki edukacyjno - zawodowej oraz lepszym rozumieniu realiów 

rynku pracy. 

Relacja mentoringowa ma charakter partnerski oraz opiera się na autorytecie i doświadczeniu 

mentora. To odróżnia mentoring od coachingu czy tutoringu – mentor nie tylko zadaje pytania, 

ale również dzieli się własnymi doświadczeniami, pokazuje konkretne przykłady i może 

proponować rozwiązania oparte na swojej praktyce zawodowej. 

Proces mentoringowy często rozpoczyna się od poznania potrzeb i oczekiwań mentee. Na tej 

podstawie wspólnie określane są cele współpracy, które mogą dotyczyć wyboru zawodu, 

planowania ścieżki edukacyjnej, przygotowania do wejścia na rynek pracy czy rozwijania 
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określonych kompetencji. Spotkania mentoringowe mają zazwyczaj charakter cykliczny  

i obejmują rozmowy, analizę doświadczeń, omawianie konkretnych sytuacji oraz planowanie 

kolejnych kroków. 

Istotnym elementem mentoringu jest przekazywanie wiedzy o realiach pracy w danym 

zawodzie. Mentor może przybliżać codzienne obowiązki, wyzwania, wymagania oraz 

możliwości rozwoju, co pozwala mentee skonfrontować swoje wyobrażenia z rzeczywistością. 

Dzięki temu podejmowane decyzje są bardziej świadome i osadzone w praktyce. 

Mentoring sprzyja także rozwojowi kompetencji społecznych i zawodowych, takich jak 

komunikacja, podejmowanie decyzji czy planowanie działań. Ważną rolę odgrywa tu 

informacja zwrotna, którą mentor przekazuje mentee, wspierając jego rozwój i motywację. 

Design thinking w doradztwie zawodowym to podejście oparte na twórczym rozwiązywaniu 

problemów, które pomaga osobie planującej swoją przyszłość zawodową aktywnie 

„projektować” własną ścieżkę kariery. Zamiast szukać jednej właściwej odpowiedzi na pytanie 

„kim będę w przyszłości”, uczestnik uczy się testować różne możliwości, eksperymentować  

i wyciągać wnioski z doświadczeń. Proces ten koncentruje się na człowieku – jego potrzebach, 

wartościach, zainteresowaniach i potencjale. Kluczowe jest przyjęcie założenia, że wybór 

zawodu nie jest jednorazową decyzją, lecz dynamicznym procesem, który można rozwijać  

i modyfikować. 

Design thinking w doradztwie zawodowym przebiega zazwyczaj w kilku etapach. Pierwszym  

z nich jest empatyzacja, czyli poznanie siebie – swoich mocnych stron, zainteresowań, 

doświadczeń oraz tego, co jest dla danej osoby ważne. Następnie następuje definiowanie 

problemu, czyli określenie wyzwania, przed którym stoi uczeń lub klient (np. brak pomysłu na 

przyszłość, niepewność wyboru kierunku). Kolejny etap to generowanie pomysłów. Osoba 

pracująca metodą design thinking tworzy różne możliwe scenariusze swojej przyszłości – nie 

ograniczając się do jednego rozwiązania. Ważna jest tu otwartość i kreatywność. Następnie 

przechodzi się do prototypowania, czyli tworzenia „małych prób” – może to być rozmowa  

z osobą pracującą w danym zawodzie, udział w warsztatach, dzień obserwacji w miejscu pracy 

czy realizacja mini-projektu. Dzięki temu możliwe jest sprawdzenie, jak dana ścieżka wygląda 

w praktyce. 
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Ostatnim etapem jest testowanie i refleksja, czyli analiza doświadczeń, wyciąganie wniosków 

i podejmowanie kolejnych decyzji. Proces ten może być powtarzany wielokrotnie. 

W doradztwie zawodowym design thinking wzmacnia przede wszystkim sprawczość  

i samodzielność. Uczy, że nie trzeba od razu podejmować ostatecznych decyzji, lecz można 

stopniowo odkrywać swoje możliwości. Rozwija także kreatywność, elastyczność oraz 

umiejętność radzenia sobie z niepewnością – kompetencje szczególnie ważne  

na współczesnym rynku pracy. 

Jednym z kluczowych kierunków w doradztwie zawodowym jest wykorzystanie sztucznej 

inteligencji. Rozwiązania oparte na AI wspierają zarówno doradców zawodowych, jak i uczniów 

w procesie podejmowania decyzji edukacyjno-zawodowych. Sztuczna inteligencja pozwala  

na analizę dużych zbiorów informacji dotyczących rynku pracy, trendów zatrudnienia oraz 

zapotrzebowania na konkretne kompetencje. Istotnym obszarem zastosowania AI jest 

personalizacja wsparcia dla ucznia. Narzędzia wykorzystujące algorytmy sztucznej inteligencji 

mogą analizować zainteresowania, predyspozycje oraz osiągnięcia ucznia, a następnie 

proponować możliwe ścieżki edukacyjno - zawodowe. Takie rozwiązania zwiększają trafność 

podejmowanych decyzji, jednocześnie rozwijając u uczniów świadomość własnych 

kompetencji i potencjału. Sztuczna inteligencja znajduje również zastosowanie w tworzeniu 

interaktywnych narzędzi doradczych, takich jak chatboty, wirtualni asystenci czy platformy 

edukacyjne wspierające planowanie kariery. Umożliwiają one szybki dostęp do informacji  

o zawodach, wymaganiach edukacyjnych czy możliwościach rozwoju, a także wspierają proces 

autorefleksji poprzez zadawanie pytań i proponowanie ćwiczeń diagnostycznych. 

Nie bez znaczenia jest także rola AI w analizie dokumentów aplikacyjnych oraz tworzeniu CV, 

odbywaniu symulowanych rozmów kwalifikacyjnych. Dzięki temu uczniowie i osoby dorosłe 

zyskują możliwość lepszego przygotowania się do procesów rekrutacyjnych. 

Jednocześnie wykorzystanie AI w doradztwie zawodowym wiąże się z koniecznością rozwijania 

kompetencji cyfrowych oraz krytycznego podejścia do informacji. Doradcy i uczniowie powinni 

być świadomi zarówno możliwości, jak i ograniczeń tych technologii, w tym ryzyka błędnych 

informacji. W związku z tym rola doradcy zawodowego nie ulega zmniejszeniu, lecz ewoluuje 
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– staje się on przewodnikiem pomagającym interpretować wyniki generowane przez systemy 

AI oraz wspierać ucznia w podejmowaniu świadomych decyzji.  

Zintegrowana Platforma Edukacyjna odgrywa również istotną rolę w kształceniu zawodowym 

i doradztwie edukacyjno-zawodowym. Zawiera materiały dotyczące różnych zawodów, ścieżek 

kształcenia oraz rynku pracy, co wspiera uczniów w podejmowaniu świadomych decyzji 

dotyczących przyszłości edukacyjno - zawodowej. Dzięki temu platforma staje się nie tylko 

narzędziem dydaktycznym, ale także elementem systemowego wsparcia rozwoju kompetencji 

kluczowych. ZPE oferuje bezpłatną bazę materiałów, filmów, scenariuszy i informacji  

o zawodach.  

Uczeń samodzielnie lub przy wsparciu nauczyciela ma możliwość analizowania filmów i opisów 

zawodów odnoszących się do kwalifikacji, środowiska pracy, wymaganych kompetencji  

i możliwych ścieżek kształcenia. Może również w ramach samokształcenia zapoznawać się  

z e-materiałami dotyczącymi m.in. prawa pracy, BHP. Platforma może posłużyć uczniom  

i nauczycielom w przygotowaniu projektów, np. „Mapa kompetencji” lub „Moja ścieżka po 

szkole zawodowej”.  

5. Wnioski i rekomendacje wynikające z analizy stanu rzeczywistego 

doradztwa zawodowego w szkolnictwie zawodowym. 

Wnioski 

Analiza stanu rzeczywistego pozwala dostrzec wyraźny obraz funkcjonowania doradztwa 

zawodowego w szkolnictwie zawodowym – zarówno jego potencjału, jak i kluczowych 

ograniczeń. Przede wszystkim uderza brak spójności systemowej. Doradztwo zawodowe  

w wielu przypadkach nie jest integralnym elementem strategii szkoły, lecz funkcjonuje raczej 

jako działanie okazjonalne, podejmowane doraźnie i często traktowane jako uzupełnienie 

innych zadań. Towarzyszy temu niedobór rozwiązań organizacyjnych: brak wyraźnie 

określonych ról, ograniczona liczba godzin przeznaczonych na pracę doradczą oraz 

niewystarczające zasoby kadrowe. W konsekwencji nawet wartościowe inicjatywy nie mają 

szans na trwałe zakorzenienie. 
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Istotnym problemem okazują się również ograniczenia kadrowe. Nauczyciele i specjaliści są 

przeciążeni, a doradztwo zawodowe bywa jedynie jednym z wielu obowiązków. Brakuje czasu 

na pracę indywidualną z uczniem, a działania mają często charakter fragmentaryczny  

i niesystematyczny. Jednocześnie analiza pokazuje, że nie jest to kwestia braku świadomości 

znaczenia doradztwa – przeciwnie, uczestnicy wyraźnie dostrzegają jego wagę. Problem leży 

raczej w warunkach organizacyjnych, które nie sprzyjają jego efektywnej realizacji. 

Kluczową rolę w skuteczności doradztwa zawodowego odgrywa przywództwo w szkole. 

Świadomy i zaangażowany dyrektor, wspierająca kadra zarządzająca oraz aktywny doradca 

zawodowy tworzą środowisko sprzyjające rozwojowi tego obszaru. Równie ważne są dobre 

relacje – zarówno wewnątrz szkoły, jak i z partnerami zewnętrznymi. To właśnie one stanowią 

fundament skutecznych działań, często ważniejszy niż formalne rozwiązania. 

Analiza wskazuje nWnioskia potrzebę zmiany podejścia do samej istoty doradztwa 

zawodowego. Obecnie dominuje model oparty na przekazywaniu informacji, podczas gdy 

zdecydowanie większą skuteczność mają działania oparte na doświadczeniu. Uczniowie 

potrzebują bezpośredniego kontaktu z rzeczywistością zawodową – poprzez wizyty w firmach, 

praktyki, job shadowing czy udział w projektach. To właśnie takie formy pozwalają im realnie 

poznawać własne predyspozycje i świadomie podejmować decyzje edukacyjno-zawodowe. 

Warunkiem wdrożenia takiego podejścia jest jednak odpowiednie przygotowanie kadry. 

Nauczyciele potrzebują wsparcia w rozwijaniu kompetencji związanych z pracą metodami 

aktywizującymi, projektowymi, a także w zakresie rozwijania kompetencji społecznych  

i emocjonalnych uczniów. W materiałach wyraźnie wybrzmiewa potrzeba coachingu, 

mentoringu oraz tworzenia wspólnot uczących się, które umożliwiają wymianę doświadczeń  

i wspólne doskonalenie praktyki. 

Nie bez znaczenia pozostaje również perspektywa ucznia. Obecny system nie zawsze 

odpowiada na jego indywidualne potrzeby – brakuje diagnozy predyspozycji, systematycznego 

wsparcia oraz spójnego prowadzenia procesu rozwoju. W efekcie uczniowie często podejmują 

decyzje edukacyjne przy ograniczonej świadomości własnych możliwości i realiów rynku pracy.  
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Rekomendacje 

1. Doradztwo zawodowe powinno przyjąć formę długofalowego procesu, towarzyszącego 

uczniowi na różnych etapach edukacji. 

2. W odpowiedzi na zdiagnozowane wyzwania konieczne jest przede wszystkim wzmocnienie 

systemowego charakteru doradztwa zawodowego w szkołach. Powinno ono zostać jasno 

wpisane w dokumenty strategiczne, takie jak program wychowawczo-profilaktyczny czy 

plan pracy szkoły, a także zabezpieczone pod względem organizacyjnym i finansowym. 

Równolegle należy rozwijać trwałe modele współpracy z pracodawcami, oparte  

na partnerstwie i długofalowym planowaniu. 

3. Kluczowym kierunkiem zmian jest przejście od modelu informacyjnego do modelu 

opartego na doświadczeniu. W praktyce oznacza to rozwijanie staży, wizyt studyjnych, 

projektów uczniowskich czy symulacji, które pozwalają uczniom aktywnie poznawać świat 

pracy. Wymaga to jednocześnie profesjonalizacji roli doradcy zawodowego oraz stworzenia 

mu realnych warunków do pracy – w tym czasu na indywidualne wsparcie ucznia. 

4. Nieodzownym elementem zmiany jest inwestycja w rozwój nauczycieli oraz budowanie 

kultury doradztwa w całej społeczności szkolnej. Oznacza to traktowanie doradztwa 

zawodowego nie jako odrębnego obszaru, lecz jako integralnej części procesu 

edukacyjnego, obecnej od najwcześniejszych etapów kształcenia. Ważną rolę odgrywa tu 

również współpraca na poziomie lokalnym – tworzenie sieci szkół, współdziałanie  

z instytucjami rynku pracy oraz koordynacja działań przez jednostki samorządu 

terytorialnego. 

6. Mocne strony i wyzwania w doradztwie zawodowym na podstawie 

dyskusji z panelu eksperckiego w ramach konferencji „Logistyka 4.0” 

wraz z wnioskami i rekomendacjami. 

W dniu 29 kwietnia 2026 r. w Grodkowie, w ramach działania Branżowego Centrum 

Umiejętności, odbyła się konferencja „Logistyka 4.0”. Spotkali się na niej przedstawiciele 

różnych środowisk związanych z edukacją i rynkiem pracy – uczniowie, nauczyciele, doradcy 
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zawodowi, eksperci, dyrektorzy szkół zawodowych z powiatu brzeskiego, a także reprezentanci 

lokalnego biznesu i partnerzy projektu. Kluczowym założeniem pracy było zebranie możliwie 

szerokiej perspektywy i stworzenie przestrzeni do rzeczywistego dialogu między edukacją  

a rynkiem pracy. 

Jedną z form pracy podczas konferencji były warsztaty, które miały charakter debaty. 

Pierwszym etapem były prace w tzw. grupach jednorodnych, czyli takich, które skupiały osoby 

reprezentujące to samo środowisko. Dzięki temu uczestnicy mogli swobodnie formułować 

swoje potrzeby, wątpliwości i oczekiwania, bez presji innych grup. W tych zespołach 

powstawały pytania – często bardzo konkretne i osadzone w praktyce – dotyczące kluczowych 

obszarów doradztwa zawodowego. Dotyczyły one m.in. współpracy z pracodawcami, 

wzmacniania kompetencji doradców oraz wykorzystania nowych technologii w doradztwie. 

Uczestnicy zastanawiali się np., czego oczekują pracodawcy od szkół, jak skutecznie 

diagnozować rynek pracy, jak budować trwałe relacje z biznesem, jakie kompetencje są dziś 

najważniejsze dla doradców zawodowych oraz jak wykorzystać narzędzia cyfrowe, w tym 

rozwiązania oparte na nowych technologiach, w pracy z uczniami. 

Kolejnym etapem była praca w grupach mieszanych, w których spotkali się przedstawiciele 

różnych środowisk. Każda grupa wybierała jedno z wcześniej sformułowanych pytań  

i podejmowała nad nim wspólną refleksję. Dzięki zderzeniu różnych perspektyw – edukacyjnej, 

uczniowskiej i biznesowej – możliwe było pogłębione spojrzenie na problem i poszukiwanie 

realnych, praktycznych rozwiązań. Po pierwszej rundzie następowała kolejna – uczestnicy 

wybierali nowe pytanie i ponownie podejmowali dyskusję. Taka rotacyjna forma pracy 

sprzyjała dynamice, zaangażowaniu oraz budowaniu wspólnego rozumienia wyzwań. 

Efektem tego procesu stało się wypracowanie bogatego zestawu wniosków i rekomendacji 

dotyczących doradztwa zawodowego w powiecie brzeskim, realizowanego w szkołach 

zawodowych. Wnioski te nie były narzucone odgórnie, lecz wynikały z doświadczeń i refleksji 

wszystkich uczestników, co nadaje im szczególną wartość. Pokazują one zarówno potrzebę 

wzmocnienia współpracy między szkołami a pracodawcami, jak i konieczność rozwijania 

kompetencji doradców zawodowych oraz wykorzystywania nowoczesnych narzędzi 

wspierających proces doradczy. 
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Cały proces pracy – od tworzenia pytań w grupach jednorodnych, przez ich analizę w grupach 

mieszanych, aż po formułowanie wniosków – stał się przykładem dialogu opartego  

na współpracy i partnerstwie. Pokazał, że skuteczne doradztwo zawodowe wymaga wspólnego 

działania wielu środowisk oraz otwartości na różne perspektywy i doświadczenia. 

 

 

Zdjęcie 1. Dyskusja w grupie ekspertów, kadry zarządzającej ze szkół zawodowych, przedstawiciela partnera 

projektu i przedstawicieli lokalnego środowiska biznesowego.  
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Zdjęcie 2. Praca warsztatowa w grupach mieszanych (uczniowie, nauczyciele, przedstawiciele środowiska 

lokalnego, eksperci) 

 

Zdjęcie 3. Dyskusja w grupach jednorodnych (przedstawiciele środowiska lokalnego) 
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Wnioski  

Analiza materiałów wypracowanych przez uczestników konferencji – zarówno pytań, jak  

i odpowiedzi zapisywanych podczas pracy w grupach – pozwala sformułować pogłębione 

wnioski oraz praktyczne rekomendacje dotyczące rozwoju doradztwa zawodowego, 

współpracy z pracodawcami oraz wykorzystania nowych technologii. 

Wyraźnie widoczne jest przekonanie uczestników, że kluczowym elementem skutecznego 

doradztwa zawodowego jest budowanie relacji, a nie wyłącznie formalnych struktur 

współpracy. W odpowiedziach podkreślano, że współpraca z pracodawcami nie powinna 

ograniczać się do sporadycznych kontaktów czy projektów, lecz opierać się na systematycznych, 

bezpośrednich działaniach. Wskazywano konkretne formy, takie jak wykłady gościnne, 

prezentacje firm, wizyty studyjne, seminaria prowadzone przez praktyków czy wspólne 

wydarzenia. Szczególnie istotne okazały się spotkania „twarzą w twarz”, które umożliwiają 

budowanie zaufania i autentycznych relacji. Wnioskiem płynącym z tych obserwacji jest 

potrzeba przejścia od współpracy formalnej do wspólnotowego modelu współdziałania, 

opartego na regularnym kontakcie, wymianie doświadczeń i wzajemnym poznaniu. 

Drugim istotnym obszarem refleksji jest profil kompetencyjny przyszłego pracownika, który  

w opinii uczestników wykracza poza wiedzę zawodową. Wśród najczęściej wskazywanych cech 

znalazły się odpowiedzialność, punktualność, zaangażowanie, komunikatywność, umiejętność 

pracy zespołowej oraz przestrzeganie zasad pracy i bezpieczeństwa. Podkreślano także 

znaczenie świadomości własnych mocnych stron i gotowości do uczenia się. Jednocześnie 

zwracano uwagę, że szkoła nie zawsze w wystarczającym stopniu odpowiada na te potrzeby 

rynku pracy. Wnioskiem jest konieczność większego nacisku na rozwijanie kompetencji 

miękkich i postaw zawodowych, a nie tylko wiedzy teoretycznej. 

W obszarze kompetencji doradców zawodowych pojawiła się refleksja, że doradca powinien 

być osobą „na czasie” – otwartą, posiadającą aktualną wiedzę i rozumiejącą zmieniające się 

realia rynku pracy. Podkreślano potrzebę łączenia kompetencji merytorycznych  

z interpersonalnymi oraz zdolnością do pracy z młodzieżą w sposób angażujący i praktyczny. 

Jednocześnie pojawił się wątek możliwej izolacji doradców w systemie edukacji, co wskazuje 

na potrzebę ich sieciowania, wzajemnego wsparcia i ciągłego doskonalenia. Rekomendacją  
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w tym obszarze jest rozwijanie systemowych form wsparcia doradców, w tym szkoleń, 

współpracy z praktykami oraz dostępu do aktualnych danych o rynku pracy. 

Kolejnym ważnym wątkiem była rola nowych technologii, w tym sztucznej inteligencji. 

Uczestnicy dostrzegają liczne korzyści ich wykorzystania – oszczędność czasu, dostęp  

do szerokich zasobów, możliwość szybkiego pozyskiwania informacji czy rozwijanie myślenia 

krytycznego. Jednocześnie wskazano istotne zagrożenia, takie jak bezrefleksyjne zaufanie  

do technologii, ryzyko dezinformacji, utrata prywatności czy uzależnienie od narzędzi 

cyfrowych. Zwrócono także uwagę na konieczność szczególnej ostrożności przy pracy  

z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Wnioskiem jest potrzeba świadomego  

i odpowiedzialnego wdrażania technologii, opartego na edukacji w zakresie ich krytycznego 

wykorzystania oraz budowaniu zasad bezpiecznego korzystania. 

W kontekście wykorzystania sztucznej inteligencji w profilowaniu kandydatów pojawiły się 

ambiwalentne opinie. Z jednej strony dostrzegano potencjał w analizie kompetencji  

i wspieraniu procesów doradczych, z drugiej – ryzyko subiektywizmu, błędnych ocen oraz 

wykluczania kandydatów. Wskazuje to na konieczność traktowania AI jako narzędzia 

wspierającego, a nie decydującego, oraz zachowania nadrzędnej roli człowieka w procesie 

doradczym. 

Zastosowanie metody 5Q pozwoliło dodatkowo uporządkować refleksję uczestników wokół 

działań, które należy wzmacniać, ograniczać lub zmieniać. Wśród rekomendacji pojawia się 

potrzeba „robienia więcej” działań opartych na współpracy i dialogu, „robienia mniej” działań 

formalnych i pozornych, „robienia inaczej” poprzez wprowadzanie nowych metod i narzędzi,  

a także „zaprzestania” działań nieskutecznych. Jednocześnie podkreślano konieczność 

inicjowania nowych form aktywności, szczególnie tych, które łączą edukację z praktyką. 

Rekomendacje 

1. Należy systematycznie rozwijać relacyjne modele współpracy szkół z pracodawcami, oparte 

na bezpośrednim kontakcie i wspólnych działaniach.  

2. Konieczne jest wzmacnianie kompetencji miękkich uczniów oraz lepsze dostosowanie 

edukacji do realiów rynku pracy.  
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3. Warto inwestować w rozwój doradców zawodowych, zapewniając im wsparcie i aktualną 

wiedzę.  

4. Równocześnie należy wdrażać nowe technologie w sposób świadomy i bezpieczny, ucząc 

krytycznego podejścia do informacji.  

5. Całość tych działań powinna być osadzona w kulturze współpracy, dialogu  

i odpowiedzialności za wspólny rozwój młodego pokolenia. 

Całość analizy prowadzi do jednoznacznego wniosku: kluczową zmianą, jaka powinna się 

dokonać, jest przejście od postrzegania doradztwa zawodowego jako dodatku do edukacji,  

do uznania go za jej integralny, strategiczny element. Tylko wówczas możliwe będzie 

stworzenie systemu, który realnie wspiera uczniów w podejmowaniu świadomych decyzji 

dotyczących ich przyszłości. Zmiana roli doradcy zawodowego w mentora kariery.  


